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Introducdo: A problematizacdo da pesquisa considerou a importancia das competéncias profissionais(CP), para trabalhadores
e organizac0es, e as dificuldades para forma-las e desenvolve-las. A situacdo se agrava no campo da sadde, considerando-se
peculiaridades de hospitais e das profissdes envolvidas (médicos e enfermeiros).

Objetivos: Analisar e comparar como séo geridas as competéncias profissionais (GCP) de médicos e enfermeiros em dois
hospitais brasileiros, na percepcdo dos proprios sujeitos. Os projetos de pesquisa foram aprovados nos Comités de Etica dos
dois hospitais (protocolos: CAAE-0012.0.230.230-09 e 314/10).

Resultados: (1) CP: cumprir atividades, manter atualizacdo (propria, terceiros), ser colaborativo, lidar com equipe, ouvir
pacientes; (2) GCP: carater individualizado e individualizante - pautada na acdo do profissional, com contribui¢des do
hospital (seminarios, cursos, estudos de casos), sem apoio de instituicGes de interesse coletivo (conselhos e associaces
profissionais, sindicatos); (3) circulo vicioso pode comprometer a qualidade do servico prestado a populagdo; (4) dificuldades
na GCP: escassez de tempo/dinheiro, sobrecarga do trabalho, cansago fisico e psicoldgico, processos e condigdes de trabalho.

Conclusdo: (1) avanco metodoldgico com a triangulagdo (entrevistas; técnica projetiva); (2) desconhecimento acerca das
politicas e praticas de gestdo de pessoas dos hospitais; (3) individualismo; (4) estudo de casos promove profundidade, mas
impossibilita generalizacdes; (5) recomendagdes para ampliar pesquisa (hospitais, profissdes).

Descritores: Competéncia Profissional | Hospitais |
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